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Sozialarbeiter:in
Fachstelle für Gewaltbetroffene

Veröffentlicht 22.10.2026

Pensum 60%

Anstellungsverhältnis Festanstellung

Funktion Mitarbeit soziale Berufe

Arbeitsfeld Opferhilfe

Stellenantritt 01.02.2027 oder nach Absprache

Arbeitsort Neustadt 23, 8200 Schaffhausen

Kanton Schaffhausen

Qualifikation Hochschulbildung

Die Fachstelle für Gewaltbetroffene des Kantons Schaffhausen wird vom Verein Fachstelle für 
Gewaltbetroffene getragen. Auf der Grundlage einer Leistungsvereinbarung mit dem Kanton 
Schaffhausen bietet die Fachstelle Unterstützung gemäss Opferhilfegesetz an. Im Zentrum des 
Angebots stehen die psychosoziale Beratung und Begleitung von gewaltbetroffenen Menschen und 
deren Angehörigen.

 Ergänzend zu unserem bisherigen Beratungsangebot übernimmt die Fachstelle auch die 
Tagesabdeckung der nationalen Opferhilfe-Nummer 142 im Kanton Schaffhausen. Diese ist seit dem 
1. Mai 2026 rund um die Uhr erreichbar und bietet Gewaltbetroffenen sowie deren Angehörigen einen 
niederschwelligen Zugang zu Beratung und Unterstützung.

Wir suchen per 01.02.2027 oder nach Vereinbarung eine $

Fachperson Soziale Arbeit (60 %) 
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zur Verstärkung unseres Teams 

Ihre Aufgaben

Sie übernehmen die fallführende sozialarbeiterische Beratung und Begleitung von 
gewaltbetroffenen Erwachsenen, Kindern und deren Angehörigen.
Sie informieren und beraten Gewaltbetroffene sowie Fachpersonen telefonisch, per E-Mail und im 
persönlichen Gespräch und vermitteln bei Bedarf an geeignete Stellen.
Sie intervenieren in Krisensituationen, leiten notwendige Erstmassnahmen ein und koordinieren die 
Zusammenarbeit mit weiteren Organisationen.
Sie klären Ansprüche auf Leistungen nach dem Opferhilfegesetz (OHG) ab, erbringen 
entsprechende Unterstützungsleistungen und stellen Gesuche für weiterführende Hilfen und 
Kostenübernahmen.
Sie pflegen Kontakte zu Institutionen im Sozialwesen und zuweisenden Stellen, vertreten die 
Fachstelle nach aussen und wirken bei der Präventions- und Öffentlichkeitsarbeit mit.
Sie übernehmen die Planung, Organisation und Administration in Ihren Aufgabenbereichen.
Sie leisten Telefondienst im Rahmen der nationalen Opferhilfe-Nummer 142 und wirken bei der 
Erarbeitung und Weiterentwicklung von Abläufen und Konzepten mit.
Je nach Vorerfahrung und Qualifikation übernehmen Sie weitere Aufgaben und 
Verantwortungsbereiche.

Ihr Profil 

Das bringen Sie mit

Hochschulabschluss in Sozialer Arbeit sowie mehrjährige Berufserfahrung
Erfahrung in der Fallführung und in unterschiedlichen Beratungssettings
Fähigkeit, auch in schwierigen, komplexen und emotional belastenden Situationen professionell zu 
handeln, sowie Belastbarkeit und Abgrenzungsfähigkeit
Grundlegendes Fachwissen zu Gewalt und deren Auswirkungen auf Betroffene
Selbständige, eigenverantwortliche und strukturierte Arbeitsweise
Positive, lösungsorientierte Grundhaltung sowie Freude daran, Herausforderungen aktiv 
anzupacken
Ausgeprägte Sozial- und Selbstkompetenz, Teamfähigkeit sowie Bereitschaft zur kritischen 
Selbstreflexion und persönlichen Weiterentwicklung
Interesse an rechtlichen Fragestellungen und an der Auseinandersetzung mit juristischen Texten
Gute allgemeine EDV-Kenntnisse
Bereitschaft, einen berufsbegleitenden CAS in Opferhilfe zu absolvieren, sofern noch keine 
entsprechende Qualifikation vorliegt

Von Vorteil, aber nicht zwingend
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Weiterbildungen im psychosozialen Bereich der Sozialen Arbeit
Vertiefte Fachkenntnisse zum Thema Gewalt
Mehrsprachigkeit in Wort und Schrift
Kenntnisse der sozialen Angebote, Strukturen und rechtlichen Rahmenbedingungen im Kanton 
Schaffhausen

Unser Angebot

Eine vielseitige und verantwortungsvolle Beratungstätigkeit in einem gesellschaftlich relevanten 
und anspruchsvollen Arbeitsfeld mit viel Gestaltungsspielraum und Selbstständigkeit
Zusammenarbeit in einem kleinen, engagierten und fachlich kompetenten Team mit gegenseitiger 
Unterstützung
Anstellungsbedingungen in Anlehnung an kantonale Richtlinien
Vollständige Übernahme der Kosten für den CAS sowie Anrechnung der Weiterbildungszeit als 
Arbeitszeit
Regelmässige Supervision zur fachlichen Reflexion und Weiterentwicklung
Arbeitsort in der Stadt Schaffhausen

Rahmenbedingungen

Das Arbeitspensum beträgt 60 %. Feste Arbeitstage sind Mittwochnachmittag, Donnerstagvormittag 
und Freitag ganztags. Die übrige Arbeitszeit kann flexibel gestaltet werden.

Kontakt

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns über Ihre vollständige Bewerbung per E-Mail an 
s.wuersten@fsgb-sh.ch. Für Fragen und Auskünfte steht Ihnen Frau Solange Würsten, 
Fachstellenleiterin unter s.wuersten@fsgb-sh.ch oder Telefon 052 625 25 00 zur Verfügung. Weitere 
Informationen zu unserer Fachstelle finden Sie unter www.fsgb-sh.ch.
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